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Zielsetzung dieser Studie

Erforschung des Status quo der Vermarktung von regionalen Lebensmitteln durch
Erzeuger und Verarbeiter entlang ausgewahlter Fragestellungen, u.a.:

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den Vermarktungserfolg eingeschatzt?
2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was Verbraucher unter
,regionalen Lebensmitteln” verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als regionale Lebensmittel
bezeichnet werden dirfen?

Online-Befragung im September-November 2017 unter Erzeugern und
Verarbeitern von regionalen Lebensmitteln, Stichprobe n = 166.
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Gliederung

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den
Vermarktungserfolg eingeschatzt?

2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und
Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was
Verbraucher unter , regionalen Lebensmitteln“ verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als
regionale Lebensmittel bezeichnet werden diirfen?

Fazit
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Stellenwert fur Vermarktungserfolg — Allgemeiner Stellenwert

Frage: Denken Sie nun bitte einmal an die Bedeutung von Regionalitat fiir lhren

Vermarktungserfolg. In wie weit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

924
Die regionale Herkunft unserer Produkte ist ein
entscheidender Faktor fiir unseren Vermarktungserfolg in 1pg79 37% 559
unserer Region.

Die regionale Herkunft unserer Produkte erlaubt es uns, in

unserer Region einen héheren Preis verlangen zu kdnnen als 29 11% 199% 34% 33%
Produzenten vergleichbarer Produkte, die nicht aus unserer
Region kommen.

[Alle Befragten, n = 166]

stimme gar nicht zu
stimme eher nicht zu
weder noch

stimme eher zu

stimme voll zu
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Stellenwert flur Vermarktungserfolg — Allgemeiner Stellenwert

Frage: Denken Sie nun bitte einmal an die Bedeutung von Regionalitat fiir lhren
Vermarktungserfolg. In wie weit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Split nach Unternehmensgrolie

/Mitarbeiterzahl

0% 10%

20% 30%

40%

50%

60%

70% 80% 90% 100%

[ roagi ]
Die reglon.ale !—Ierkunft u.nserer bis5 5% 215 7
Produkte ist ein entscheidender |
Faktor.fur unseren V(?rmarktungs- iiber S bis 50 250%s% 0% 5%
erfolg in unserer Region. |

uber 50 20% 60% 20%

Die regionale Herkunft unserer i
Produkte erlaubt es uns, in unserer bis5 2%11% 13% =i HIE
Region einen hoheren Preis verlangen i
ZUu kﬁnnen als Produzenten tiber 5 bis 50 9% 9% 26% 28% 28%
vergleichbarer Produkte, die nicht aus §
unserer Region kommen. uber 50 0%10% 50% 30% 10%

|

[Alle Befragten, n = 166]

stimme gar nicht zu
stimme eher nicht zu
weder noch

stimme eher zu

stimme voll zu
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Gliederung

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den
Vermarktungserfolg eingeschatzt?

2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und
Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was
Verbraucher unter , regionalen Lebensmitteln“ verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als
regionale Lebensmittel bezeichnet werden diirfen?

Fazit
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Definition Regionalitat — Raumlicher Bezug

Frage: Bitte denken Sie einmal an lhr Absatzgebiet. Wie groB ist der Umkreis um lhren
Produktionsort, in dem Sie fiir ihre Produkte sagen wiirden, dass es sich dort noch um
ein regionales Lebensmittel ,, aus der Region“ handelt?

[Alle Befragten, n = 166]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Umkreis bis 10 km

‘ ‘ ‘ Ly ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Umbkreis bis 50 km
74% Umkreis bis 100 km

Alle Befragten 2% 42% 29% 12%  1%5% B Mein Heimat-Landkreis
Mein Bundesland

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Deutschland

Sonstiges, und zwar
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Definition Regionalitat — Raumlicher Bezug

Vergleich der Auffassungen von Erzeugern/Verarbeitern und Verbrauchern, aus welchem

Umkreis ein Lebensmittel kommen muss, damit es sich um ein Lebensmittel ,,aus der Region”
handelt

[Sichtweise der Verbraucher entnommen der Geschmackstage e.V.-Studie ,,Wie schmeckt die Region?“ (2016)]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Einschatzung der Erzeuger/Verarbeiter 2% 42% 29% 12% 1% 5% Umkreis bis 10 km

Umkreis bis 50 km

Umkreis bis 100 km

| m Aus meinem Heimat-Landkreis
Aus meinem Bundesland

Aus Deutschland

Sonstiges / k.A.
Sichtweise der Verbraucher [5% 38% 23% 15% 7% 3% ges/
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Definition Regionalitat — Inhaltlicher Bezug

Frage: Welche der folgenden Merkmale erfiillen die Monoprodukte (aus nur einer Zutat), die
Sie als regionale Lebensmittel verkaufen?

[Nur Befragte mit Monoprodukten, n = 127]

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Erzeugung erfolgt komplett in der Region 89%
Verarbeitung (bspw. Mahlen bei Mehl) erfolgt komplett in der Region | 53%
Vermarktung erfolgt nur in der Region | 45%
Produkte sind typisch fiir die Region (z.B. eine Spezialitat) | 21%
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Definition Regionalitat — Inhaltlicher Bezug

Frage: Welche der folgenden Merkmale erfiillen die verarbeiteten Produkte (aus mehreren
Zutaten), die Sie als regionale Lebensmittel verkaufen?

[Nur Befragte mit verarbeiteten Produkten, n = 120]

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Erzeugung erfolgt zu mindestens 75% in der Region 76%
Verarbeitung (bspw. Mahlen bei Mehl) erfolgt zu mindestens 75% in der Region 67%
Vermarktung erfolgt nur in der Region 44%
Produkte sind typisch fiir die Region (z.B. eine Spezialitat) 25%
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Gliederung

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den
Vermarktungserfolg eingeschatzt?

2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und
Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was
Verbraucher unter , regionalen Lebensmitteln“ verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als
regionale Lebensmittel bezeichnet werden diirfen?

Fazit
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Verstandnis der Verbraucherauffassung

Iu

Ob ein Produkt ein ,regionales Lebensmitte

ist, sehen Kunden oft unterschiedlich. Bitte denken Sie einmal an Ihre persénlichen Erfahrungen mit der Sichtweise von Kunden.

Frage: Wie wichtig sind aus Sicht der Kunden die folgenden Merkmale, damit ein Produkt als
aus der Region empfunden wird?

Ill

,regionales Lebensmitte

Unternehmen hat seinen Hauptsitz in der Region

Rohstoffe kommen aus der Region

Verarbeitung erfolgt in der Region 1

Vermarktung der Produkte erfolgt vornehmlich in der Region

Erzeuger/Produzent muss dem Kunden persdnlich bekannt sein

0% 1[,)% ZE,)% 3[.)% 4[,)% 59% 69% 7EI)% SE,)% 9EI)% 10,0%
6% 79|»6 | 34|% | ‘ ‘ |53% | | |

_ 7% 14% 33% 47%

_% 8% 36% 55%

e oo T

_ 18% 25% 34% 23%

_ 31% 24% 25% 20%

Lebensmittel ist typisch fiir die Region (bspw. eine Spezialitdt)

[Alle Befragten, n = 166]

weniger wichtig
(<50% der Kunden erwartet das)

eher wichtig
(50-75% der Kunden erwartet das)

sehr wichtig
(>75% der Kunden erwarten das)

absolut wichtig
(fast alle Kunden erwarten das)
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Verstandnis der Verbraucherauffassung

Vergleich der Auffassungen von Erzeugern/Verarbeitern und Verbrauchern, welche Merkmale
erfullt sein missen, damit ein Lebensmittel als ein regionales Lebensmittel ,,aus der Region”
empfunden wird

[Sichtweise der Verbraucher entnommen der Geschmackstage e.V.-Studie ,,Wie schmeckt die Region?“ (2016)]

Einschitzung der Erzeuger/Verarbeiter Anteil Verbraucher, fiir den das
Merkmal erfiillt sein muss
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Unternehmen hat seinen Hauptsitz in der Region 6% 7% 34% 53% 67%
Rohstoffe kommen aus der Region | 7% 14% 33% 47% 82%
Verarbeitung erfolgt in der Region 1% 8% 36% 55% 81%
Vermarktung der Produkte erfolgt vornehmlich in der Region 17% 15% 37% 31% 26%
Erzeuger/Produzent muss dem Kunden personlich bekannt sein 18% 25% 34% 23% 12%
Lebensmittel ist typisch fiir die Region (bspw. eine Spezialitit) 31% 24% 25% 20% 33%
weniger wichtig eher wichtig sehr wichtig absolut wichtig
(<50% der Kunden erwartet das) (50-75% der Kunden erwartet das) (>75% der Kunden erwarten das) (fast alle Kunden erwarten das)
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Gliederung

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den
Vermarktungserfolg eingeschatzt?

2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und
Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was
Verbraucher unter , regionalen Lebensmitteln“ verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als
regionale Lebensmittel bezeichnet werden diirfen?

Fazit
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Vermarktung — Vertriebskanale

Frage: In welchen Vertriebskanadlen werden lhre regionalen Lebensmittel liberall verkauft?

[Alle Befragten, n = 166]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

| | i | | | |
direkt ab Hof bzw. Werk / Hof- bzw. Werksladen 76%

Gastronomie 51%

Supermarkt 44%

Wochenmarkt 38%
bei speziellen Genuss-Events (bspw. Tastings, Weinfeste, Geschmacksmessen) 35%
Metzgerei oder Backerei 34%

online iiber das Internet 30%

Naturkost-Fachhandel 28%
GroBhandel / SpezialgroBhandel 169
in der Kantine/Gemeinschaftsverpflegung 11%

Abo-Kiste fiir Lebensmittel 7%

Discounter 4%

Sonstiges 6%
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Vermarktung — Vertriebskanale

Frage: Und welcher der Vertriebskanale ist fiir lhr Unternehmen alles in allem fiir den Vertrieb
Ilhrer regionalen Lebensmittel am wichtigsten?

[Alle Befragten, n = 166]

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

\ | | \ \ |
40%

direkt ab Hof bzw. Werk / Hof- bzw. Werksladen
Metzgerei oder Bickerei
Supermarkt 13%
Wochenmarkt
Gastronomie 6%
bei speziellen Genuss-Events (bspw. Tastings, Weinfeste, Geschmacksmessen) 39
Naturkost-Fachhandel 2%
GroBhandel / SpezialgroBhandel 2%
online iiber das Internet 2%

Abo-Kiste fiir Lebensmittel 2%

Discounter | 0%

in der Kantine/Gemeinschaftsverpflegung | 0%

Sonstiges 4%

Weil nicht / keine Angabe 5%
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Vermarktung — Hemmnisse

Frage: Verkaufen sie lhre Produkte auch liber den Lebensmitteleinzelhandel, der lhre
Produkte fiir Sie an die Endverbraucher weiter vertreibt?

[Alle Befragten, n = 166]

" la

I Nein, aber ich wiirde das gerne tun

I Nein, ich wiirde das auch nicht gerne tun
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Vermarktung — Hemmnisse

Hier sehen Sie einige Anforderungen, die der Lebensmittelhandel an seine Lieferanten stellen kann.

Frage: Gibt es darunter Anforderungen, die fiir Sie ein Hemmnis darstellen, noch mehr lhrer
regionalen Lebensmittel / lhre regionalen Lebensmittel iiber den Handel zu vertreiben?

[Nur Befragte, die liber den LEH verkaufen oder das tun mochten, n = 125]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

37%

Zertifizierungen (z.B. IFS, GLK 0.3.), die nachzuweisen sind 54%

Erfiillung "biirokratischer" Auflagen (bspw. Logistik-Daten) 47%

Etikettierung der Produkte mit EAN-Code o0.3.

Giite-Siegel/Label (bspw. DLG-Siegel), die nachzuweisen sind 34%

feste Preisvorgahen 32%

Mindestmengen, die einzuhalten sind

Bereitstellung von Informationen gemaR Lebensmittelinformationsverordnung (LMIV)

Vorlage einer Verkehrsfihigkeitshescheinigung

Verpackungseinheiten (VPE), die einzuhalten sind 17%

feste Lieferrhythmen bzw. Anlieferungszeiten, die einzuhalten sind 16%
Bereitstellung von Informationsmaterial (bspw. Flyer, Aufsteller, Plakate) 5%

Sonstiges 5%
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Vermarktung — Hemmnisse

Frage: Wenn es etwas gabe, dass der Staat tun konnte, um lhnen die Vermarktung von
regionalen Lebensmitteln zu erleichtern: Was ware das? [Offene Frage]
[Alle Befragten, n = 166]

Top-3 Nennungen:

1. Burokratieabbau
(Dokumentationspflichten, Hygienevorschriften, Auflagen,
Lebensmittelkennzeichnung, Genehmigungsverfahren, ...)

2. Mehr Aufklarung der Verbraucher
(Kommunikation zu Vorteilen regionaler Lebensmittel;
Aufklarung Gber Nutzen regionaler Produkte und der 6rtlichen Landwirtschaft)

3. Mehr Forderung fiir Kleinunternehmer mit regionalen Produkten
(finanziell, strukturell)
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Vermarktung — Informationsangebote

Frage: Welche der folgenden Informationsquellen nutzen Sie, um Kunden iiber die Herkunft
Ilhrer Lebensmittel zu informieren?

[Alle Befragten, n = 166]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Etiketten und Informationen auf den Produkten (bzw. bei unverpackten Produkten unmittelbar bei den Produkten) 81%
Unternehmens-Webseite 81%

Moglichkeit personlicher Riickfragen bei uns 77%
Eigene Publikationen (bspw. Produkt-Flyer, Plakate)

Social media (Facebook, YouTube, Twitter, Blogs)

Artikel in Zeitschriften und Tageszeitungen

Informationstafeln im Lebensmittelhandel / am Verkaufsort

Informationen in regionalen Ratgebern oder Genuss-Fiihrern (bspw. Hefte liber regionale Hersteller & Gastronomie)
Sonstige Webseiten (z.B. regionale Portale, Online-Shops)

Schulungen des Verkaufspersonal am Verkaufsort 29%

Informationen in Publikationen von Verbédnden und Organisationen aus der Landwirtschaft
Werbung (Fernsehen, Radio, ...) 17%

QR-Codes 9%

Apps fiir Smartphones 3%

Sonstiges 9%
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Vermarktung — Informationsangebote

Vergleich zwischen Erzeugern/Verarbeitern und Verbrauchern, welche Informationsquellen

genutzt werden, um (sich) liber die regionale Herkunft der Lebensmittel zu informieren

[Sichtweise der Verbraucher entnommen der Geschmackstage e.V.-Studie ,,Wie schmeckt die Region?“ (2016)]

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Anteil Verbraucher, die Informationsquelle nutzen

0%

1
2
¢
2
¢ 4
6 o ?
1 10 16 : 59
s o
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Anteil Erzeuger/Verarbeiter, die Informationsquelle nutzen

100%

Nr. Informationsquelle Anteil die Quelle nutzen
Erzeuger/ | Verbraucher
Verarbeiter
1 |Etiketten und Informationen auf den Produkten (bzw. bei 81% 82%
unverpackten Produkten unmittelbar bei den Produkten)
2 |Informationstafeln im Lebensmittelhandel / am 43% 50%
Verkaufsort
3 [Schulungen des Verkaufspersonal am Verkaufsort 29% 25%
4 |Unternehmens-Webseite 81% 17%
5 |Artikel in Zeitschriften und Tageszeitungen 45% 13%
6 [Informationen in regionalen Ratgebern oder Genuss- 39% 9%
Fuhrern (bspw. Hefte Uber regionale Hersteller &
Gastronomie)
7 |Sonstige Webseiten (z.B. regionale Portale, Online-Shops) 37% 8%
8 |Eigene Publikationen (bspw. Produkt-Flyer, Plakate) 73% 6%
9 [Maglichkeit persdnlicher Rickfragen bei uns 77% 6%
10 |Informationen in Publikationen von Verbanden und 24% 5%
Organisationen aus der Landwirtschaft
11 |Apps fur Smartphones 3% 5%
12 |Social media (Facebook, YouTube, Twitter, Blogs) 45% 7%
13 |QR-Codes 9% 4%
14 |Werbung (Fernsehen, Radio, ...) 17% 3%
15 |Sonstiges 9% 1%
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Gliederung

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den
Vermarktungserfolg eingeschatzt?

2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und
Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was
Verbraucher unter , regionalen Lebensmitteln“ verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als
regionale Lebensmittel bezeichnet werden diirfen?

Fazit
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Regulierung — Regulierungsbedarf

Frage:  Wiinschen Sie sich, dass der Staat eine klare Regelung dafiir erstellt, welche Produkte
als ,regionale Lebensmittel” bezeichnet werden diirfen und welche nicht?

[Alle Befragten, n = 166]

19%
Ja

Nein

19%
62% WeiR nicht / keine Angabe
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Regulierung — Regulierungsbedarf

I" bezeichnet werden diirfen und welche nicht?

Frage: Bei einer staatlichen Regelung sollte ein Produkt meiner Meinung nach dann als
"regionales Lebensmittel” bezeichnet werden kénnen, wenn es aus ...

Wie sollte Ihrer Meinung nach eine staatliche Reglung aussehen, welche Produkte als "regionale Lebensmitte

[Nur Befragten, die eine Regulierung befiirworten, n = 103]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
der EU kommt | 0%
Deutschland kommt | 79
einem bestimmten Bundesland kommt | 40%
einem Verwaltungs- oder soziokulturell gewachsenen Gebiet kommt (bspw. "aus Franken") | 62%

einem Naturraum kommt (bspw. "aus dem Teutoburger Wald")

einem Ort/einer Stadt kommt (bspw. "aus Miinchen") 43%

Sonstiges 8%

57%
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Regulierung — Regulierungsbedarf

Frage: Welche der folgenden Anforderungen sollte bei einer staatlichen Regelung ein Produkt
lhrer Meinung nach zwingend erfiillen miissen, damit es als ,,regionales Lebensmitte

bezeichnet werden darf?

[Nur Befragten, die eine Regulierung befiirworten, n = 103]

Unternehmenssitz ist in der Region

Rohstoffe kommen aus der Region (mindestens 75%)

Verarbeitung erfolgt in der Region (mindestens 75%)

Vermarktung erfolgt in der Region (mindestens 75%)

Lebensmittel ist ohne Gentechnik hergestellt

Lebensmittel ist bio-zertifiziert

Bei tierischen Produkten werden regionale Futtermittel eingesetzt (mindestens 75%)

Tierische Produkte sind aus artgerechter Tierhaltung

0% 20% 40% 60% 80%
| | |
71%
79%
82%
43%
52%
10%
539
51%
1%

Sonstiges

100%
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Gliederung

1. Wie wird der Stellenwert von Regionalitat fiir den
Vermarktungserfolg eingeschatzt?

2. Wie wird Regionalitat bei Lebensmitteln von Erzeugern und
Verarbeitern definiert?

3. Welche Vorstellungen haben Erzeuger/Verarbeiter davon, was
Verbraucher unter , regionalen Lebensmitteln“ verstehen?

4. Wie werden regionale Lebensmittel vermarktet?

5. Besteht ein Bedarf an staatlicher Regulierung, welche Produkte als
regionale Lebensmittel bezeichnet werden diirfen?

Fazit
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Fazit

1. Die regionale Herkunft wird oft als ein entscheidender Faktor fiir den Vermarktungserfolg in
der Region eingeschatzt (insb. bei kleinen Unternehmen).

2. Wo und wann ein Produkt ein RLM ist, wird zwischen den Erzeugern und Verarbeitern nicht
immer einheitlich gesehen und gehandhabt.

3. Viele Erzeuger und Verarbeiter schiatzen die Anforderungen, was aus Verbrauchersicht erfillt
sein muss, damit ein Produkt ein RLM darstellt, hoher ein, als sie sind.

4. RLM werden im Hinblick auf die Wahl der Vertriebskanale als auch die eingesetzten Infor-
mations- und Vermarktungsinstrumente oft unterschiedlich vermarktet.

5. Biirokratie wird von den befragten Erzeugern und Verarbeitern als ein groRes Hemmnis fiir
die Vermarktung von regionalen Lebensmitteln gesehen.

6. Viele Erzeuger und Verarbeiter befiirworten prinzipiell eine staatl. Regelung, welche
Produkte als RLM bezeichnet werden diirfen - die konkrete inhaltliche Ausgestaltung wird
aber unterschiedlich gesehen.
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buxel@fh-muenster.de

© Prof. Dr. Holger Buxel; vertraulich

27



